
Société en commandÏte Gaz MétropoMah 

Cause tarifaire 7999, R-3397-98 

RÉPONSE DE SCGM À UNE DEMANDE D’INFORMATION 

Origine : Lettre du 24 juillet 1998 
Demandeur : RNCREQ 

Question 29) Référence SCGM - 6, document 1 et 2 Structure de 
l’entreprise et main d’oeuvre 

Sous quelle vice-présidence tombe la responsabilité des efforts en matière d’efficacité 
énergétique ? 

Réponse 

II s’agit d’une responsabilité bien intégrée dans l’entreprise puisque partagée entre 
plusieurs secteurs, soit: 

-Vice-présidence Développement des affaires dont la titulaire siège sur le conseil de 
l’Agence d’efficacité énergétique 

-Vice-présidence Ressources humaines et Développement technologique où nous 
retrouvons notre service de développement et d’assistance 
technologique (Datech) et notre participation au Centre des 
technologies du gaz naturel (CTGN) 

-Vice-présidence Ventes et Marketing où nous retrouvons le développement et la mise 
en place de tous nos programmes commerciaux (service 
marketing) et la représentation auprès des clients, soit directement 
par nos représentants ou via notre réseau de partenaires. 

-Vice-présidence Exploitation où nous retrouvons nos services techniques à la clientèle. 

- 

Original : 1998.08.07 SCGM - 6, Document 7.7) 
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Société en commandite Gaz Métropolitain 

Cause tarifaire 1999, R-3397-98 

RÉPONSE DE SCGM À UNE DEMANDE D’INFORMATION 

Origine : Lettre du 24 juillet 1998 
Demandeur : RNCREQ 

Question 30) Référence SCGM - 6, document 1 et 2 Structure de l’entreprise 
et main d’oeuvre 

Veuillez indiquer la proportion de la main d’oeuvre de cette vice-présidence affectée à 

l’efficacité énergétique, exprimée en pourcentage et en personnes-années. Veuillez 

également fournir une ventilation des autres affectations de main d’oeuvre à l’intérieur 

de cette vice-présidence ? 

Réponse 

Développement et assistance technologique (Datech) - 17 personnes 

Marketing - 44 personnes 

Services techniques à la clientèle 
Montréal - 142 personnes 
7 bureaux d’affaires - 146 personnes 

Ventes partenariat et Ventes grandes entreprises et comptes corporatifs 
66 personnes 
un réseau de plus de 200 partenaires plombiers 

II nous est impossible de quantifier la proportion de la main-d’oeuvre attitrée à l’efficacité 
énergétique puisque ce nombre varie en fonction des besoins des consommateurs, des 
programmes et des promotions de l’entreprise. 

- 
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Société en commandite Gaz Métropolitain 

Cause tarifaire 7999, R-3397-98 

RÉPONSE DE SCGM À UNE DEMANDE D’INFORMATION 

Origine : Lettre du 14 août 
Demandeur : Régie de l’énergie 

Question 6.1 

Références : SCGM-6, document 2, page 1 

Conciliation du nombre d’employés prévisions 5/7 et budget 1999 

Préambule : 

Demandes : 
Veuillez fournir le tableau du nombre d’employés par secteur pour le budget 1998, le 
réel 5/7 1998 et le budget 1999. 

Réponses 
Tout comme par les années passées, le budget 1999 des dépenses d’exploitation a été 
préparé globalement à partir des prévisions 5/7 de 1998. En ce sens, le plan de main- 
d’oeuvre de la prévision 5/7 1998, présenté à la pièce SCGM-6, Document 2, est celui 
qui est implicitement inclus au budget de 1999 avant l’ajout des demandes spécifiques. 

Original : 1998.08.28 SCGM - 6, Document 2.7 
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